
GDPR KAPSAMINDA ÇEREZ KULLANIMINA YÖNELİK KİŞİSEL VERİLERİN 
İŞLENMESİ HAKKINDA GİZLİLİK POLİTİKASI 

Bu G%zl%l%k Pol%t%kası, s%zden hang% k%ş%sel ver%ler% topladığımızı, bu ver%ler% neden 
topladığımızı ve ver%ler%n%z%n nasıl güncelleneb%leceğ%n%, yönet%leb%leceğ%n%, dışa 
aktarılab%leceğ%n% ve s%l%neb%leceğ%n% açıklamaktadır. 

Avrupa B%rl%ğ%'n%n yen% mevzuatı kapsamında bu g%zl%l%k pol%t%kası, k%ş%sel ver%ler%n 
%şlenmes%ne %l%şk%n olarak gerçek k%ş%ler%n korunması ve bu tür ver%ler%n serbest dolaşımına 
%l%şk%n 27 N%san 2016 tar%hl% ve 95/46/EC sayılı D%rekt%f% (GDPR) yürürlükten kaldıran 
2016/679 sayılı Avrupa Parlamentosu ve Konsey Tüzüğüne (AB) uygun olarak hazırlanmıştır. 

1. Ver= Sorumlusu k=md=r? 

Ver% Sorumlusu, tek başına veya başkalarıyla b%rl%kte, k%ş%sel ver%ler%n %şlenme amaçlarını 
bel%rleyen ve bunların nasıl %şleneceğ%ne karar veren k%ş%d%r. 

K%ş%sel ver% sorumlusu Küçükbakkalköy Mah. Işıklar Cad. No:17 Ataşeh%r 34750 İstanbul, 
Türk%ye, adres%nde kayıtlı, (ISO) 0991:2015 k%ml%k numaralı, Ver% Kurtarma H%zmetler% T%c. 
A.Ş.’d%r. K%ş%sel ver%ler%n%zle %lg%l% sorularınız ve talepler%n%z %ç%n lütfen 
%let%s%m@ver%kurtarma.com adres%nden Ver% Sorumlusu %le %let%ş%me geç%n. 

2. Çerez Ned=r? 

Çerezler, z%yaret ed%len web s%teler%n%n, bunları yapan b%reysel kullanıcıların eylemler%n% ve 
ayarlarını hatırlamasını sağlayan küçük ver% dosyalarıdır, böylece ver%ler% yen%den g%rmeler% 
gerekmez. Çerezler, b%r web tarayıcısı kullanan b%reysel b%lg%sayarlarda saklanır. Çerezler b%r 
tehl%ke değ%ld%r, herhang% b%r hassas k%ş%sel b%lg% almaya h%zmet etmezler, ancak g%zl%l%ğ%n 
korunması %ç%n öneml%d%rler. Çerezler%, web s%tes% kullanıcılarının k%ml%ğ%n% bel%rlemek veya 
k%ml%k b%lg%ler%n% kötüye kullanmak %ç%n kullanmıyoruz. Örneğ%n, çerezler kullanıcıların 
mevcut b%r kullanıcı olarak tanınmasını veya h%zmet%n kullanıcı terc%hler%ne göre 
özelleşt%r%lmes%n% sağlar. Ayrıca çerezler%, Ş%rket%n web portalları üzer%nde ve ötes%nde 
davranışsal olarak hedeflenm%ş çevr%m%ç% reklamları görüntülemek, daha bas%t b%r %fadeyle, 
kend%s%n% %lg%lend%rmeyen b%r reklamla rahatsız ed%lmeden yalnızca söz konusu kullanıcıyla 
alakalı reklamları görüntülemek %ç%n kullanırız. D%ğer b%r grup %se üçüncü taraf çerezler%d%r 
(bel%rl% b%r web s%tes%n%n traf%ğ%n% anal%z etmek %ç%n Google Analyt%cs veya s%tem%zdek% reklam 
s%stem% operatörler%n%n bel%rl% h%zmetler% veya çerezler% g%b%). Bu çerezler üçüncü taraflarca 
yönet%l%r ve b%z%m bu b%lg%ler% okuma veya yazma er%ş%m%m%z yoktur. Google'ın buradan 
%nceleyeb%leceğ%n%z kend% G%zl%l%k Pol%t%kası vardır. B%r kullanıcı olarak çerezler% 
reddedeb%l%rs%n%z. Ancak, bazı durumlarda çerez kullanmadan bel%rl% b%r h%zmet veya ürünü 
görüntülemek mümkün olmayab%l%r. Tarayıcınız çerezler% etk%n olarak kullanıyorsa, 
s%teler%m%zde standart çerezler%n kullanımını kabul ett%ğ%n%z% varsayacağız. 
 
Çerezler hakkında daha fazla b%lg% %ç%n allaboutcook%es.org adres%n% z%yaret ed%n. 
 
Çerezler kullanım amaçlarına göre, taraflarına göre ve süreler%ne göre üçe ayrılır: 

Taraflarına Göre Çerezler 



Birinci Taraf Çerezler: Birinci taraf 
çerezler, ziyaret edilen internet sitesi 
tarafından oluşturulan çerezlerdir. 

Üçüncü Taraf Çerezler: Üçüncü taraf 
çerezler, diğer siteler tarafından oluşturulan 
çerezlerdir. 

Kullanım Sürelerine Göre Çerezler 

Kalıcı Çerezler: Kalıcı çerezler internet 
tarayıcısı kapatıldığı zaman doğrudan 
silinmeyen, belirli bir süre sonra silinen 
çerezlerdir. 

Oturum Çerezleri: Oturumun sürekliliğinin 
sağlanması amacıyla kullanılan, kullanıcı 
internet tarayıcısını kapattığında silinen 
çerezlerdir. 

Kullanım Amaçlarına Göre Çerezler 

Teknik (Zorunlu) Çerezler: Sitenin 
kullanılabilmesi için gerekli olan 
çerezlerdir. Bu çerezlerin kullanımı 
engellendiği takdirde sitenin belirli 
kısımlarına veya tamamına erişim 
sağlanamayabilir. 

Performans (Analiz) 
Çerezleri: Kullanıcıların internet sitesini 
nasıl kullandıkları hakkında bilgi toplayan 
çerezlerdir. Kullanıcı deneyimlerinin 
iyileştirilmesi/geliştirilmesi için kullanılırlar. 

Pazarlama Çerezleri: Kullanıcıların ilgi 
alanlarına göre kişiselleştirilmiş içerik 
sunmak ve pazarlama faaliyetlerinin 
etkinliğini ölçmek için kullanılan 
çerezlerdir. 

İşlevsellik Çerezleri: Bu çerezler internet 
sitesindeki kullanım tercihlerinizi hatırlamak 
ve site kullanımınızı kişiselleştirmek 
amacıyla kullanılan çerezlerdir. 

  

3. Kullanılan Çerezler ve Hukuk= Sebepler=, Amaçları ve Saklama Süreler=  

Sitede kullanılan çerezlerin detaylarına aşağıda yer verilmektedir: 
 
Zorunlu Çerezler 
 

Hukuki Sebep Çerez İsmi Kullanım Amacı Süresi Sağlayıcı 
GDPR Madde 6/1/c: Veri 
Sorumlusunun tab% olduğu 
b%r yasal yükümlülüğe 
uygunluk sağlanması 
amacı %le %şleme 
faal%yet%n%n gerekl% olması; 

_ga Kullanıcıları ayırt 
etmek için kullanılır. 

2 yıl Google 
Analyt%cs 

GDPR Madde 6/1/c: Veri 
Sorumlusunun tab% olduğu 
b%r yasal yükümlülüğe 
uygunluk sağlanması 
amacı %le %şleme 
faal%yet%n%n gerekl% olması; 

_ga_a Oturum durumunu 
korumak için 
kullanılır. 

2 yıl Google 
Analyt%cs 

 
 

4. Çerezler Aracılığıyla İşlenen K=ş=sel Ver=ler=n=z Ned=r? 



Çerezler aracılığıyla aşağıda yer verilen kişisel verileriniz işlenmektedir: 

 
İşlenen Kişisel Veri Kategorisi 
 

 
İşlenen Kişisel Veriler 

Kimlik Kullanıcı kimliği/ID 
İşlem Güvenliği IP adresi, tarayıcı ve işletim sistemi, 

ziyaretinizin tarihi ve saati, etkileşim 
durumu (örneğin, siteye erişip 
erişemediğiniz veya bir hata uyarısı alıp 
almadığınız), sitedeki özelliklerin 
kullanımı, girdiğiniz arama ifadeleri, siteyi 
ne sıklıkta ziyaret ettiğiniz, dil tercihleriniz, 
sayfaları kaydırma hareketleri, eriştiğiniz 
sekmelere ilişkin bilgiler dahil kullanıcı 
işlem kayıtları 

 

4. Çerezler Aracılığıyla K=ş=sel Ver=ler=n=z=n Toplanması 

Yukarıda belirtilen kişisel verileriniz, çerezler aracılığı ile otomatik yöntemlerle 
toplanmaktadır. Çerezler aracılığıyla yürütülen kişisel veri işleme faaliyetlerinde, “Çerez 
Kullanımında Dayanılan Hukuki Sebepler” başlığı altında belirtilen hukuki sebeplere 
dayanılmaktadır. 

5. K=ş=sel Ver=ler=n Üçüncü K=ş=lerle Paylaşılması 

Çerezler aracılığıyla toplanan kişisel verileriniz, bu Politikada belirtilen amaçlar ve hukuki 
sebepler doğrultusunda üçüncü taraf çerez sağlayıcıları ile paylaşılmaktadır.  

6. K=ş=sel ver=ler= üçüncü ülkelere veya uluslararası kuruluşlara aktaracak mıyız? 

Çerezler aracılığıyla toplanan kişisel verileriniz, rıza vermeniz halinde sunucusu yurtdışında 
bulunan çerez sağlayıcıları ile paylaşılacaktır.  
 
7. Çerezlerin Devre Dışı Bırakılması 
 
Çoğu tarayıcı, gizliliğinizi korumak için farklı yöntemler sunmaktadır. Örneğin, birinci taraf 
çerezlere izin verebilir veya üçüncü taraf çerezleri engelleyebilirsiniz. Aynı zamanda tüm 
çerez kullanımını devre dışı bırakmak istemeniz halinde tarayıcı ayarlarınızı bunu tercih 
edecek şekilde de güncelleyebilirsiniz. İlgili tarayıcı çerez yönetim sayfalarından eya Çerez 
Ayarları bağlantısına tıklayarak kullanılacak çerezleri isteğinize göre belirleyebilirsiniz.   

8. K=ş=sel ver=ler= ne kadar süreyle saklayacağız? 

K%ş%sel ver%ler%n%z hukuk% sebeplere dayanılarak, yukarıda bel%rlenen süreler boyunca 
saklanacaktır. Hukuk% yükümlülüğün yer%ne get%r%lmes% %ç%n gerekl% olan bazı K%ş%sel ver%ler, 
kanunla bel%rlenen kurallara göre daha uzun süre saklanacaktır.  

K%ş%sel ver%ler h%çb%r zaman kanunen bel%rlenen azam% süreden daha uzun süre 
saklanmayacaktır. Arş%vleme süres% geçt%kten sonra k%ş%sel ver%ler, kötüye kullanılamayacak 
şek%lde güvenl% ve ger% döndürülemeyecek şek%lde %mha ed%lecekt%r 



9. K=ş=sel ver=ler=n =şlenmes=yle =lg=l= haklarınız nelerd=r ve bunları nasıl 
kullanab=l=rs=n=z? 

Ver% sorumlusu, ver%ler%n%z%n düzgün ve güvenl% b%r şek%lde %şlenmes%n% sağlamaktadır. K%ş%sel 
ver%ler%n%z%n %şlenmes% %le %lg%l% Ver% sorumlusuna başvurab%leceğ%n%z haklarınız ve bu 
haklarınızı talep edeb%lme yollarınız aşağıda bel%rt%lm%şt%r.  

Haklarınızı nasıl talep edeb=l=rs=n=z?  

• %let%s%m@ver%kurtarma.com adres%ne e-posta göndererek. 
• Ver% Kurtarma H%zmetler% T%c. A.Ş. Küçükbakkalköy Mah. Işıklar Cad. No:17 Ataşeh%r 

34750 İstanbul, Türk%ye adres%m%ze gönder%len yazılı b%r talep şekl%nde  
• K%ş%sel olarak Küçükbakkalköy Mah. Işıklar Cad. No:17 Ataşeh%r 34750 İstanbul, 

Türk%ye adres%nde yer alan Ver% Kurtarma H%zmetler% T%c. A.Ş.’ne başvurarak. 

Ver% sorumlusu, haklarınızla %lg%l% tüm %let%ş%m ve beyanları ücrets%z olarak sağlar. Ancak, 
başvurunun özell%kle tekrarlanması neden%yle açıkça mantıksız veya orantısız olması hal%nde, 
Ver% sorumlusu, gerekl% b%lg%ler%n sağlanmasıyla %lg%l% %dar% mal%yetler% d%kkate alarak makul 
b%r ücret talep etme hakkına sah%pt%r. İşlenen k%ş%sel ver%ler%n kopyalarının sağlanması %ç%n 
tekrarlanan b%r başvuru olması durumunda, Ver% sorumlusu bu nedenle makul b%r %dar% ücret 
talep etme hakkını saklı tutar. İfade ve varsa, alınan önlemlere %l%şk%n b%lg%ler Ver% sorumlusu 
tarafından mümkün olan en kısa sürede, ancak en geç b%r ay %ç%nde s%ze sağlanacaktır. 
Gerek%rse ve başvuruların karmaşıklığı ve sayısı göz önünde bulundurularak süre sınırı %k% ay 
uzatılab%l%r. Ver% sorumlusu, gerekçeler% de dah%l olmak üzere uzatma hakkında s%z% 
b%lg%lend%recekt%r. 

K=ş=sel ver=ler=n=z=n =şlenmes= hakkında b=lg=lend=r=lme hakkı 
Ver% sorumlusu tarafından k%ş%sel ver%ler%n %şlen%p %şlenmed%ğ% hakkında b%lg% talep etme 
yetk%s%ne sah%ps%n%z. K%ş%sel ver%ler%n %şlenmes% hal%nde, Ver% sorumlusundan özell%kle Ver% 
sorumlusu'n%n k%ml%ğ% ve %let%ş%m b%lg%ler%, tems%lc%s% ve %şleme amaçları, %lg%l% k%ş%sel ver% 
kategor%ler%, k%ş%sel ver%ler%n alıcıları veya alıcı kategor%ler%, yetk%l% Ver% sorumlusular, 
haklarınızın numaralandırılması, yetk%l% makamlarla %let%ş%m kurma %mkânı, %şlenen k%ş%sel 
ver%ler%n kaynağı ve prof%l oluşturma hakkında b%lg% talep etme hakkına sah%ps%n%z. Ver% 
sorumlusu, k%ş%sel ver%ler%n%z%, k%ş%sel ver%ler%n toplandığı amaç dışında başka b%r amaç %ç%n 
daha fazla %şlemek %sterse, bu tür b%r %şlemden önce s%ze bu d%ğer amaç ve d%ğer %lg%l% b%lg%ler 
hakkında b%lg% verecekt%r. Bu hak kapsamında s%ze sağlanan b%lg%ler bu belgede yer 
almaktadır, ancak bu tekrar sormanızı engellemez. 

K=ş=sel ver=lere er=ş=m hakkı 
Ver% sorumlusu tarafından k%ş%sel ver%ler%n%z%n %şlen%p %şlenmed%ğ% hakkında b%lg% talep etme 
yetk%s%ne sah%ps%n%z ve eğer öyleyse, %şleme amaçları, etk%lenen k%ş% ver%ler%n%n kategor%ler%, 
alıcılar veya alıcı kategor%ler%, K%ş%sel ver%ler%n saklanma süres%, haklarınız hakkında b%lg% 
(Ver% sorumlusundan düzeltme veya s%lme talep etme hakları, %şlemen%n sınırlandırılması, 
%şlemeye karşı %t%raz), yetk%l% makamlara ş%kayette bulunma hakkı, K%ş%sel ver%ler%n kaynağı 
hakkında b%lg%, prof%llemen%n yapılıp yapılmadığı hakkında b%lg% ve %zlenen prosedür ve bu tür 
%şlemen%n s%z%n %ç%n önem% ve sonuçları hakkında b%lg%, k%ş%sel ver%ler%n üçüncü ülkelere veya 
uluslararası kuruluşlara aktarılması durumunda b%lg% ve garant%ler. İşlenen k%ş%sel ver%ler%n 
kopyalarını tem%n etme hakkına sah%ps%n%z. Ancak bu kopyayı alma hakkı, başkalarının hak ve 
özgürlükler%n% olumsuz yönde etk%lememel%d%r. 

K=ş=sel ver=ler=n=z= düzeltme hakkı 
İkamet yer%n%zde, telefon numaranızda veya s%z%n tarafınızdan k%ş%sel olarak kabul 

mailto:iletisim@verikurtarma.com


ed%leb%lecek d%ğer gerçeklerde b%r değ%ş%kl%k olduysa, Ver% sorumlusundan %şlenen k%ş%sel 
ver%ler%n düzelt%lmes%n% talep etme hakkına sah%ps%n%z. Buna ek olarak, ek b%r beyanın 
sağlanması da dah%l olmak üzere K%ş%sel ver%ler%n%z% tamamlama hakkına sah%ps%n%z. 

Unutulma hakkı 
Bel%rl% durumlarda, Ver% sorumlusundan K%ş%sel ver%ler%n%z% s%lmes%n% talep etme hakkına 
sah%ps%n%z. Bu tür durumlar, örneğ%n, %şlenen ver%ler%n yukarıda bel%rt%len amaçlar %ç%n artık 
gerekl% olmamasını %çer%r. Ver% sorumlusu, %ht%yaç sona erd%kten sonra K%ş%sel ver%ler%n%z% 
otomat%k olarak s%lecekt%r, ancak %sted%ğ%n%z zaman b%r talep göndererek aynı şey% 
yapab%l%rs%n%z. Taleb%n%z daha sonra b%reysel değerlend%rmeye tab% tutulur (s%lme hakkınıza 
rağmen, Ver% sorumlusu üzer%nde b%r yükümlülük veya K%ş%sel ver%ler%n%z% saklamak %ç%n 
meşru menfaat olab%l%r) ve %şlem%n%z hakkında ayrıntılı olarak b%lg%lend%r%leceks%n%z. 

İşlemey= sınırlandırma hakkı 
Ver% sorumlusu K%ş%sel ver%ler%n%z% yalnızca gerekl% olduğu ölçüde %şler. Ancak, Ver% 
sorumlusunun, örneğ%n, k%ş%sel ver%ler%n %şlend%ğ% yukarıda bel%rt%len amaçları aştığını 
düşünüyorsanız, k%ş%sel ver%ler%n%z%n yalnızca en meşru nedenlerle %şlenmes%n% veya k%ş%sel 
ver%ler%n engellenmes%n% talep edeb%l%rs%n%z. Taleb%n%z daha sonra b%reysel değerlend%rmeye 
tab% tutulacak ve başvurunuz hakkında ayrıntılı olarak b%lg%lend%r%leceks%n%z. 

Ver= taşınab=l=rl=ğ= hakkı 
Ver% sorumlusunun K%ş%sel ver%ler%n%z% başka b%r Ver% sorumlusuna veya d%ğer ş%rketlere 
vermes%n% %stersen%z, Ver% sorumlusu, herhang% b%r meşru veya d%ğer öneml% engeller 
tarafından engellenmed%ğ% sürece, k%ş%sel ver%ler%n%z% uygun formatta bel%rled%ğ%n%z kuruluşa 
%letecekt%r. 

İt=raz hakkı 
Ver% sorumlusunun k%ş%sel ver%ler%n%z% özel ve k%ş%sel hayatınızın korunmasını %hlal ederek 
veya yasal düzenlemelere aykırı olarak %şled%ğ%n% tesp%t edersen%z veya buna %nanırsanız 
(k%ş%sel ver%ler%n Ver% sorumlusu tarafından kamu veya meşru menfaat temel%nde %şlenmes% 
veya prof%l oluşturma dah%l olmak üzere doğrudan pazarlama amacıyla veya %stat%st%ksel 
amaçlarla veya b%l%msel veya tar%hsel amaçlarla %şlenmes% şartıyla), Ver% sorumlusu %le 
%let%ş%me geçeb%l%r ve ortaya çıkan arızayı ortadan kaldıran b%r açıklama %steyeb%l%rs%n%z. 

İzn= ger= çekme hakkı 
K%ş%sel ver%ler%n %şlenmes%ne rıza gösterd%ysen%z, %let%s%m@ver%kurtarma.com adres%ne b%r e-
posta göndererek veya Ver% sorumlusunun posta adres%ne rızanın ger% çek%lmes%n% göndererek 
%sted%ğ%n%z zaman %ptal etme hakkına sah%ps%n%z: Ver% Kurtarma H%zmetler% T%c. A.Ş. 
Küçükbakkalköy Mah. Işıklar Cad. No:17 Ataşeh%r 34750 İstanbul, Türk%ye. 

11. K=ş=sel ver=ler otomat=k olarak değerlend=r=l=yor mu? 

Bu belge, k%ş%sel ver% Ver% sorumlusu olarak sağlamamız gereken temel b%lg%ler% sunmaktadır. 
K%ş%sel ver%ler%n %şlenmes%ne %l%şk%n ayrıntılı pol%t%kalarla %lg%len%yorsanız, bunlar ş%rket%m%z%n 
çalışanları tarafından s%ze tesl%m ed%lecekt%r. 

K%ş%sel ver%ler%n%z%n %şlenmes%ne %l%şk%n herhang% b%r sorunuz varsa, lütfen 
%let%s%m@ver%kurtarma.com e-posta adres%m%zden veya posta adres%m%z Ver% Kurtarma 
H%zmetler% T%c. A.Ş. Küçükbakkalköy Mah. Işıklar Cad. No:17 Ataşeh%r 34750 İstanbul, 
Türk%ye. 



Haklarınızı nasıl kullanab%leceğ%n%z% öğrenmek %ç%n lütfen aşağıdak% Soru 10'un cevabına 
bakınız. 

Herhang= b=r sorunuz varsa, b=z=mle =let=ş=me geçmekten çek=nmey=n:  
E-posta: %let%s%m@ver%kurtarma.com 

Posta Adres=: Ver% Kurtarma H%zmetler% T%c. A.Ş. Küçükbakkalköy Mah. Işıklar Cad. No:17 
Ataşeh%r 34750 İstanbul, Türk%ye. 

Bu belge 20/02/2024 tar=h=nden =t=baren geçerl=d=r.  
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