
KVKK KAPSAMINDA KİŞİSEL VERİLERİN İŞLENMESİ VE KORUNMASI 
HAKKINDA AYDINLATMA METNİ- ÇEREZLER 

Bu Aydınlatma Metni, 6698 sayılı Kişisel Verilerin Korunması Kanunu (“Kanun”) uyarınca, 
çerezler aracılığıyla sizden hangi kişisel verilerin elde edildiği, kişisel verilerinizin toplanma 
yöntemi, işlenmesindeki hukuki sebepleri ve amaçları, kişisel verilerinizin aktarıldığı tarafları, 
kişisel verileriniz ile ilgili kullanabileceğiniz haklarınızı açıklamaktadır.  

1. Veri Sorumlusu kimdir? 

Veri Sorumlusu, Kişisel verilerin işleme amaçlarını ve vasıtalarını belirleyen, veri kayıt 
sisteminin kurulmasından ve yönetilmesinden sorumlu olan gerçek veya tüzel kişiyi ifade 
etmektedir.  

 Kanun uyarınca, kişisel verileriniz; veri sorumlusu olarak Veri Kurtarma Hizmetleri Tic. 
A.Ş. (“Veri Kurtarma”) tarafından aşağıda açıklanan kapsamda işlenebilecektir. 

2. Çerez Nedir? 

Çerezler, ziyaret edilen web sitelerinin, bunları yapan bireysel kullanıcıların eylemlerini ve 
ayarlarını hatırlamasını sağlayan küçük veri dosyalarıdır, böylece verileri yeniden girmeleri 
gerekmez. Çerezler, bir web tarayıcısı kullanan bireysel bilgisayarlarda saklanır. Çerezler bir 
tehlike değildir, herhangi bir hassas kişisel bilgi almaya hizmet etmezler, ancak gizliliğin 
korunması için önemlidirler. Çerezleri, web sitesi kullanıcılarının kimliğini belirlemek veya 
kimlik bilgilerini kötüye kullanmak için kullanmıyoruz. Örneğin, çerezler kullanıcıların 
mevcut bir kullanıcı olarak tanınmasını veya hizmetin kullanıcı tercihlerine göre 
özelleştirilmesini sağlar. Ayrıca çerezleri, Şirketin web portalları üzerinde ve ötesinde 
davranışsal olarak hedeflenmiş çevrimiçi reklamları görüntülemek, daha basit bir ifadeyle, 
kendisini ilgilendirmeyen bir reklamla rahatsız edilmeden yalnızca söz konusu kullanıcıyla 
alakalı reklamları görüntülemek için kullanırız. Diğer bir grup ise üçüncü taraf çerezleridir 
(belirli bir web sitesinin trafiğini analiz etmek için Google Analytics veya sitemizdeki reklam 
sistemi operatörlerinin belirli hizmetleri veya çerezleri gibi). Bu çerezler üçüncü taraflarca 
yönetilir ve bizim bu bilgileri okuma veya yazma erişimimiz yoktur. Google'ın 
inceleyebileceğiniz kendi Aydınlatma Metni vardır. Bir kullanıcı olarak çerezleri 
reddedebilirsiniz. Ancak, bazı durumlarda çerez kullanmadan belirli bir hizmet veya ürünü 
görüntülemek mümkün olmayabilir. Tarayıcınız çerezleri etkin olarak kullanıyorsa, 
sitelerimizde standart çerezlerin kullanımını kabul ettiğinizi varsayacağız. 
 
Çerezler hakkında daha fazla bilgi için allaboutcookies.org adresini ziyaret edin. 
 
Çerezler kullanım amaçlarına göre, taraflarına göre ve sürelerine göre üçe ayrılır: 

Taraflarına Göre Çerezler 

Birinci Taraf Çerezler: Birinci taraf 
çerezler, ziyaret edilen internet sitesi 
tarafından oluşturulan çerezlerdir. 

Üçüncü Taraf Çerezler: Üçüncü taraf 
çerezler, diğer siteler tarafından oluşturulan 
çerezlerdir. 

Kullanım Sürelerine Göre Çerezler 

Kalıcı Çerezler: Kalıcı çerezler internet Oturum Çerezleri: Oturumun sürekliliğinin 



tarayıcısı kapatıldığı zaman doğrudan 
silinmeyen, belirli bir süre sonra silinen 
çerezlerdir. 

sağlanması amacıyla kullanılan, kullanıcı 
internet tarayıcısını kapattığında silinen 
çerezlerdir. 

Kullanım Amaçlarına Göre Çerezler 

Teknik (Zorunlu) Çerezler: Sitenin 
kullanılabilmesi için gerekli olan çerezlerdir. 
Bu çerezlerin kullanımı engellendiği 
takdirde sitenin belirli kısımlarına veya 
tamamına erişim sağlanamayabilir. 

Performans (Analiz) 
Çerezleri: Kullanıcıların internet sitesini nasıl 
kullandıkları hakkında bilgi toplayan 
çerezlerdir. Kullanıcı deneyimlerinin 
iyileştirilmesi/geliştirilmesi için kullanılırlar. 

Pazarlama Çerezleri: Kullanıcıların ilgi 
alanlarına göre kişiselleştirilmiş içerik 
sunmak ve pazarlama faaliyetlerinin 
etkinliğini ölçmek için kullanılan çerezlerdir. 

İşlevsellik Çerezleri: Bu çerezler internet 
sitesindeki kullanım tercihlerinizi hatırlamak 
ve site kullanımınızı kişiselleştirmek amacıyla 
kullanılan çerezlerdir. 

  

3. Kullanılan Çerezler ve Hukuki Sebepleri, Amaçları ve Saklama Süreleri  

Sitede kullanılan çerezlerin detaylarına aşağıda yer verilmektedir: 
 
Zorunlu Çerezler 
 
Hukuki Sebep Çerez İsmi Kullanım Amacı Süresi Sağlayıcı 
Kanun Madde 5/2(f): İlgili 
kişinin temel hak ve 
özgürlüklerine zarar 
vermemek kaydıyla, veri 
sorumlusunun meşru 
menfaatleri için veri 
işlenmesinin zorunlu olması. 

_ga Kullanıcıları 
ayırt etmek için 
kullanılır. 

2 yıl Google 
Analytics 

Kanun Madde 5/2(f): İlgili 
kişinin temel hak ve 
özgürlüklerine zarar 
vermemek kaydıyla, veri 
sorumlusunun meşru 
menfaatleri için veri 
işlenmesinin zorunlu olması. 

_ga_a Oturum 
durumunu 
korumak için 
kullanılır. 

2 yıl Google 
Analytics 

  
 

4. Çerezler Aracılığıyla İşlenen Kişisel Verileriniz Nedir? 

Çerezler aracılığıyla aşağıda yer verilen kişisel verileriniz işlenmektedir: 

 
İşlenen Kişisel Veri Kategorisi 
 

 
İşlenen Kişisel Veriler 

Kimlik Kullanıcı kimliği/ID 
İşlem Güvenliği IP adresi, tarayıcı ve işletim sistemi, 



ziyaretinizin tarihi ve saati, etkileşim durumu 
(örneğin, siteye erişip erişemediğiniz veya 
bir hata uyarısı alıp almadığınız), sitedeki 
özelliklerin kullanımı, girdiğiniz arama 
ifadeleri, siteyi ne sıklıkta ziyaret ettiğiniz, 
dil tercihleriniz, sayfaları kaydırma 
hareketleri, eriştiğiniz sekmelere ilişkin 
bilgiler dahil kullanıcı işlem kayıtları 

 

5. Kişisel Verilerinizin Toplanma Yöntemleri 

Yukarıda belirtilen kişisel verileriniz, çerezler aracılığı ile otomatik yöntemlerle 
toplanmaktadır. Çerezler aracılığıyla yürütülen kişisel veri işleme faaliyetlerinde, yukarıdaki 
tabloda yer alan “Hukuki Sebepler” başlığı altında belirtilen hukuki sebeplere 
dayanılmaktadır. 

6. Kişisel Verilerinizin Üçüncü Kişilerle Paylaşılması 

Çerezler aracılığıyla toplanan kişisel verileriniz, bu Aydınlatma Metninde belirtilen amaçlar 
ve hukuki sebepler doğrultusunda üçüncü taraf çerez sağlayıcıları ile paylaşılmaktadır.  
 
Çerezler aracılığıyla toplanan kişisel verileriniz, rıza vermeniz halinde sunucusu yurtdışında 
bulunan çerez sağlayıcıları ile paylaşılacaktır.  
 
7. Çerezlerin Devre Dışı Bırakılması 
 
Çoğu tarayıcı, gizliliğinizi korumak için farklı yöntemler sunmaktadır. Örneğin, birinci taraf 
çerezlere izin verebilir veya üçüncü taraf çerezleri engelleyebilirsiniz. Aynı zamanda tüm 
çerez kullanımını devre dışı bırakmak istemeniz halinde tarayıcı ayarlarınızı bunu tercih 
edecek şekilde de güncelleyebilirsiniz. İlgili tarayıcı çerez yönetim sayfalarından veya Çerez 
Ayarları bağlantısına tıklayarak kullanılacak çerezleri isteğinize göre belirleyebilirsiniz.   
 
Bu bağlamda bazı çerezlerin kullanılmasını engelleyebilirsiniz. Çerezlere izin verilmemesi 
halinde internet sitesinin bazı özelliklerinin işlevselliğini yitirebileceğini hatırlatmak isteriz. 
Çerez kullanımını onaylamıyorsanız internet sitesine devam etmemenizi ya da çerez 
tercihlerinizi bu Aydınlatma Metninde gösterildiği şekilde değiştirmenizi rica ederiz.  

Çerezleri kullandığınız tarayıcının ayarlarını değiştirerek kişiselleştirmeniz ya da tamamen 
engellemeniz mümkündür. Farklı tarayıcılar için izlenmesi gereken adımlar aşağıdaki gibidir. 
Eğer tarayıcınız bahsi geçen tarayıcılardan farklı ise; ilgili tarayıcının yardım veya destek 
sayfasını inceleyebilirsiniz. 

Google Chrome: 

https://support.google.com/chrome/answer/95647?co=GENIE.Platform%3DDesktop&hl=tr 

Internet Explorer:        

https://support.microsoft.com/tr-tr/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-
cookies 

Yandex: 

https://support.google.com/chrome/answer/95647?co=GENIE.Platform%3DDesktop&hl=tr
https://support.microsoft.com/tr-tr/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies
https://support.microsoft.com/tr-tr/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies


https://yandex.com.tr/support/browser-classic/personal-data-protection/cookies.xml 

Mozilla Firefox:     

https://support.mozilla.org/tr/kb/cerezleri-silme-internet-sitelerinin-bilgilerini-kaldirma 

 Safari: 

https://support.apple.com/kb/PH21411?locale=tr_TR 

8. İlgili Kişi Hakları 

Veri sorumlusu, verilerinizin düzgün ve güvenli bir şekilde işlenmesini sağlamaktadır. Kişisel 
verilerinizin işlenmesi ile ilgili Veri sorumlusuna başvurabileceğiniz haklarınız Kanun’un 11. 
Maddesinde düzenlenmiştir.  

Kanun’un 11.maddesi kapsamındaki taleplerinizi aşağıdaki kanallar üzerinden Veri sorumlusu 
olan Veri Kurtarma Hizmetleri’ne iletebilirsiniz.  

• iletisim@verikurtarma.com adresine e-posta göndererek, 
• Veri Kurtarma Hizmetleri Tic. A.Ş. Küçükbakkalköy Mah. Işıklar Cad. No:17 Ataşehir 

34750 İstanbul, Türkiye adresimize gönderilen yazılı bir talep şeklinde, 
• Kişisel olarak Küçükbakkalköy Mah. Işıklar Cad. No:17 Ataşehir 34750 İstanbul, 

Türkiye adresinde yer alan Veri Kurtarma Hizmetleri Tic. A.Ş.’ne başvurarak. 
 

Haklarınızı kullanmak için ayrıca Veri Sorumlusuna Başvuru Usul ve Esasları Hakkında 
Tebliğ’de belirtilen yöntemleri de tercih edebilirsiniz. Talebinizin niteliğine göre mümkün 
olan en kısa sürede ve en geç otuz gün içinde başvurularınız ücretsiz olarak 
sonuçlandırılacaktır. İşlemin ayrıca bir maliyet gerektirmesi hâlinde Kişisel Verileri Koruma 
Kurulu tarafından belirlenecek tarifeye göre tarafınızdan ücret talep edilebilecektir. 

Bu belge 24/01/2024 tarihinden itibaren geçerlidir. 
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